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ADATVEDELMI SZABALYZAT

SZABALYZAT CELJA

A Szabélyzat célja, hogy az Alkusz ltal végzett adatkezelésekre vonatkozé alapvetd szabalyok meghatarozasaval, bevezetésével biztositsa az Alkusznal vezetett nyilvantartasok miikodésének
torvényességét, valamint az adatvédelem alkotmanyos elveinek, az adatbiztonsag kdvetelményeinek érvényesilését, tovabbd akadalyozza meg az adatokhoz val¢ illetéktelen hozzaférést, az
adatok jogtalan megvaltoztatasat valamint jogosulatlan nyilvanossagra hozatalat.

Biztositaskozvetité adatkezelésének célja, hogy a tevékenységével kapcsolatos irdnyadd jogszabalyok altal eldirt Ugyfélnyilvantartasokat vezesse, az Uigyfeleink részére véllalt szolgaltatésokat
ezdltal teljesithesse.

Biztositaskozvetité szdmdra kiemelt fontossagu cél az Ugyfelek személyes adatainak védelme, az tgyfelek informaciés dnrendelkezési joganak biztositésa. Ennek megfeleléen Biztositaskozvetits a
természetes személy igyfelek maganszférajanak tiszteletben tartasa, a mindenkor hatélyos adatvédelmi jogszabalyokban foglaltaknak valé megfelelés és az adatok megfelel6 szint(i kezelése,
védelme érdekében elfogadta, és kotelez6nek ismerte el a jelen Adatkezelési Szabalyzatot (a tovabbiakban “Szabalyzat”).

Személyes Adat kizarélag meghatérozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése érdekében kezelhetd. Az adatkezelésnek minden szakaszdban meg kell felelnie az adatkezelés céljanak.
Csak olyan Személyes Adat kezelhetd, amely az adatkezelés céljanak megvalésuldsahoz elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas.

MEGHATAROZASOK

AZ ADATKEZELO SZEMELYE

Neve: Golden Gate Global Zrt. Adatkezelésért felelds személy: Dr. Németh Gyérgy
Székhelye: 7623 Pécs, Jozsef A. u. 19. Adatkezelésért felelés személy elérhetdségei:
Adészédma: 22714347-2-02 E-mail cim: drnemeth.gyorgy@gmail.com
Cégjegyzékszama: 02-10-060360 Telefonszam: +36 30 989 36 18

Személyes adat - minden az Ugyfél azonositésara alkalmas, vele 8sszefliggésbe hozhat6 adat. A Személyes Adat az Alkusz ltal végzett adatkezelés soran mindaddig megérzi e minéségét, amig
kapcsolata az Ugyféllel helyreallithato. (Az informécios énrendelkezési jogrol és az informéacioszabadséagrol szol6 2011. évi CXII. torvény alapjan)

Kiilénleges Adat - az Ugyfél egészségi allapotaval 6sszefliiggd adat, ideértve a kéros szenvedélyre vonatkozd Személyes Adatot is, tovébbaé a faji eredetre, a nemzetiséghez tartozasra, a politikai
véleményre vagy partéllasra, a valldsos vagy mas vilagnézeti meggy6z6désre, az érdek-képviseleti szervezeti tagsagra, a szexudlis életre vonatkozé Személyes Adat, valamint a blntigyi személyes
adat.

Személyes adatokat Biztositotarsasag csak addig kezeli, amig az adatkezelés célja meg nem sz(inik, vagy az adatok tarolasanak térvényben meghatarozott hatérideje le nem jar.

BIZTOSITASKOZVETITO ALTAL KEZELT SZEMELYES ADATOK KORE

1. Biztositasi szerz6dések megkotése, fenntartasa, megsziintetése érdekében kezelt 2. Hirlevelek (az érintett hozzajarulasan alapuld) kikiildése érdekében kezelt személyes
személyes adatok: adatok:
név, sziletési név, nem, anyja neve, sziiletési hely és id6, adéazonosité jel, személyi igazolvany név, szliletési név, sziletési hely és idd, elektronikus levelezési cim (e-mail), dllandé lakcim

szam, allampolgarsag, csaladi allapot, jogositvany adatok, allandé lakcim, levelezési cim,
elektronikus levelezési cim (e-mail), telefonszam, gyermekek adatai

BIZTOSITASI TITOK

Személyes adatokat - amennyiben azok a Bit. alapjan biztositasi titokkdrbe tartozd adatoknak minéstilnek - Tarsasagunk biztositasi titokként kezeli és azokat az Ugyfél beleegyezése nélkiil
harmadik személyeknek nem adja ki, kivéve ha ezt a Bit. 137-143. 8-a szdmunkra kifejezetten eléirja.

ADATKEZELES JOGALAPJA

Az Alkusz az Ugyfél azon Személyes Adatait kezeli, amelyhez az Ugyfél hozzajarult, vagy amelynek kezelését térvény elrendeli.

Az Alkusz Kiilénleges Adatot akkor jogosult kezelni, ha ahhoz az Ugyfél irasban hozzajarult.

Személyes Adat kivételesen az Ugyfél hozzéjarulasa nélkil is kezelhetd, feltéve, hogy a hozzajarulds beszerzése lehetetlen vagy ardnytalan kéltséggel jarna, és a Személyes Adat kezelése:

(a) az Alkuszra vonatkoz6 jogi kételezettség teljesitése céljabol sziikséges, vagy

(b) az Alkusz vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabol szilkséges, és ezen érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez f(iz6d¢6 jog korlatozésaval aranyban all.

ADATBIZTONSAG

Az Alkusz a Személyes Adatok gy(ijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, taroldsa, megvaltoztatdsa, felnasznalasa, lekérdezése, tovabbitésa, nyilvanosségra hozatala, 6sszehangolésa és 6sszekap-
csolasa, tovabba az adatok zérolasa, torlése és megsemmisitése (egylttesen: adatkezelési mlveletek) sordn biztositja az Ugyfelek magénszférajanak védelmét.

A Biztositaskozvetitd, valamint tevékenységi kérében a Biztositaskozvetitd altal megbizott Adatfeldolgozé gondoskodik az adatok biztonsagarol, és megteszi azokat a technikai és szervezési
intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek a térvényben eléirt valamint e Szabalyzatban foglalt adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatdsahoz sziikségesek.

A Portalon keresztll megkotétt és bankkartyas fizetéssel 1étrejové biztositasi szerzédések esetén a dijfizetés az Alkusz szerz6dott partnerének internetes kértyaelfogadé rendszerén keresztil
torténik. Ennek soran az Alkusz titkositott vonalon tovabbitja az Ugyfél adatait a dijfizetés teljesitésében kézrem(ikodd partnernek.

Kartyaelfogadd rendszer:

Titkositott kapcsolatra vonatkozo hitelesités az alabbi linken elérhetd:

UGYFELET MEGILLETO JOGOK

A TAJEKOZTATASHOZ VALO JOG

Az adatkezelés az Ugyfél dnkéntes hozzéjarulaséan alapul. Az Alkusz az elsé kapcsolatfelvétel sordn az Ugyfél részére egyértelm(i és részletes tajékoztatast ad az adatai kezelésével kapcsolatos
minden tényrdl, igy kiilondsen az adatkezelés céljarél es jogalapjardl, az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult személyérd|, az adatkezelés idétartamardl, illetve arrél, hogy kik ismerhetik
meg az adatokat. A tajékoztatas kiterjed az Ugyfél adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati lehetéségeire is

Az Alkusz kbteles a kérelem benydijtésatol szamitott legrévidebb idd alatt, legfeljebb azonban 30 napon belill, kézérthetd formaban, az Ugyfél erre iranyuld kérelmére irdsban megadni a tajékozta-
tast. A tajékoztatds ingyenes, ha a tdjékoztatast kérd a folyd évben azonos adatkdrre vonatkozoéan tajékoztatasi kérelmet az Alkuszhoz még nem nyujtott be. Egyéb esetekben kéltségtérités
allapithato meg.

SZEMELYES ADAT HELYESBITESE

Ha a Személyes Adat a valésagnak nem felel meg, az Alkusz a Személyes Adatot helyesbiti, amennyiben a val6sagnak megfelelé Személyes Adat rendelkezésére all.
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SZEMELYES ADAT TORLESE

A személyes adatot tordlni kell, ha

a. kezelése jogellenes;

b. az érintett kéri;

¢. az hidnyos vagy téves - és ez az allapot jogszer(ien nem orvosolhaté -, feltéve, hogy a térlést térvény nem zarja ki;
d. az adatkezelés célja megsz(int, vagy az adatok taroldsénak torvényben meghatérozott hatarideje lejért;

e. azt a birbség vagy a Hatosag elrendelte.

SZEMELYES ADAT ZAROLASA

Térlés helyett az Alkusz zarolja a Személyes Adatot, ha az Ugyfél ezt kéri, vagy ha az Alkusz rendelkezésére all6 informaciok alapjan feltételezheté, hogy a torlés sértené az Ugyfél jogos érdekeit. Az
igy zarolt Személyes Adat kizarélag addig kezelhetd, ameddig fennéll az az adatkezelési cél, amely a Személyes Adat torlését kizarta.

SZEMELYES ADAT MEGJELOLESE

Az Alkusz megjeldli az 4ltala kezelt Személyes Adatot, ha az Ugyfél vitatja annak helyességét vagy pontossagat, de a vitatott Személyes Adat helytelensége vagy pontatlansaga nem allapithato meg
egyértelmen.

Az Alkusz az Ugyfél tajékoztatasat, valamint személyes adatainak helyesbitését, torlését vagy zarolasat csak akkor tagadhatja meg, ha azt torvény elirja.

A tajékoztatas megtagadasa esetén az Alkusz irdsban kézli az Ugyféliel, hogy a felvilégositas megtagadésara az adatvédelmi torvény mely rendelkezése alapjan kerdlt sor.

A zérolasrél, a megjeldlésrdl és a torlésrél az érintettet, tovabba mindazokat értesiteni kell, akiknek kordbban az adatot adatkezelés céljara tovabbitotték. Az értesités mell6zhetd, ha ez az
adatkezelés céljara valo tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti. Ha az adatkezeld az érintett helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelmét nem teljesiti, a kérelem kézhezvételét kovetd 30
napon belll frasban kozli a helyesbités, zarolds vagy torlés iranti kérelem elutasitasanak ténybeli és jogi indokait. A helyesbités, torlés vagy zarolas iranti kérelem elutasitasa esetén az adatkezeld
tajékoztatja az érintettet a birésagi jogorvoslat, tovabba a Hatdsaghoz fordulds lehetdségérdl.

Az érintettnek a fentiekben meghatarozott jogait torvény korlatozhatja az allam kiilsé és belsd biztonsaga, igy a honvédelem, a nemzetbiztonsag, a blincselekmények megeldzése vagy Uldozése,
a buntetés-végrehajtas biztonsaga érdekében, tovabba allami vagy 6nkormanyzati gazdasagi vagy pénziigyi érdekbdl, az Eurépai Unio jelent8s gazdasagi vagy pénzlgyi érdekébdl, valamint a
foglalkozasok gyakorlasaval 6sszefiiggd fegyelmi és etikai vétségek, a munkajogi és munkavédelmi kotelezettségszegések megel6zése és feltarasa céljabol - beleértve minden esetben az ellendrzést
és a felugyeletet is -, tovabbé az érintett vagy masok jogainak védelme érdekében.

TILTAKOZASI JOG

Az Ugyfél tiltakozhat Személyes Adaténak kezelése ellen,

- ha a Személyes Adatok kezelése vagy tovabbitasa kizarélag az Alkuszra vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez vagy az Alkusz, adatatvevé vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesité-
séhez sziikséges (ide nem értve a jogszabalyon alapul6, kotelezé adatkezelést);

- ha a Személyes Adat felhasznalasa vagy tovabbitésa kozvetlen Uzletszerzés, kozvélemény-kutatas vagy tudomanyos kutatés céljéra torténik; valamint

- torvényben meghatérozott egyéb esetben.

Az adatkezel§ a tiltakozast a kérelem benyujtasatél szamitott legrovidebb idén belll, de legfeljebb 15 napon beliil megvizsgalja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és dontésérél a
kérelmez6t irasban tajékoztatja.

Ha az adatkezel6 az érintett tiltakozasdnak megalapozottsagat megallapitja, az adatkezelést - beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is - megsziinteti, és az adatokat zarolja,
valamint a tiltakozésroél, tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrél értesiti mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatot kordbban tovabbitotta, és akik kotelesek intézkedni
a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében. Ha az érintett az adatkezel6nek dontésével nem ért egyet, illetve ha az adatkezel6 a hataridét elmulasztja, az érintett - a dontés kozlésétdl, illetve a hatarid6
utolsé napjatol szamitott 30 napon beliil birésaghoz fordulhat. A per elbiraldsa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per - az érintett valasztasa szerint - az érintett lakéhelye vagy tartézkodasi helye
szerinti torvényszék el6tt is megindithato.

A személyes adatok védelméhez valé jog érvényesiilésének ellendrzését és elésegitését a Hatosag végzi. Ezen feladatkorében a Hatosag bejelentés alapjan vizsgalatot folytat vagy hivatalbdl
adatvédelmi hatosagi eljarast folytathat.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésagnal (1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C., www.naih.hu,ugyfelszolgalat@naih.hu) bérki vizsgalatot kezdeményezhet arra
hivatkozéssal, hogy személyes adatok kezelésével, illetve a kozérdeki adatok vagy a kozérdekbdl nyilvanos adatok megismeréséhez f(iz6d6 jogok gyakorlaséval kapcsolatban jogsérelem kovetkezett
be, vagy annak kozvetlen veszélye fenndll. Ha az adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag kovetelményeinek megszegésével masnak kart okoz, koteles azt
megtériteni.

Ha az adatkezeld az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag kévetelményeinek megszegésével az érintett személyiségi jogdt megsérti, az érintett az adatkezel6t6| sérelem-
dijat kovetelhet. Az érintettel szemben az adatkezel6 felel az adatfeldolgoz6 éltal okozott karért és az adatkezeld koteles megfizetni az érintettnek az adatfeldolgoz6 éltal okozott személyiségi
jogsértés esetén jaré sérelemdijat is.

Az adatkezel6 mentesul az okozott karért valo feleldsség és a sérelemdij megfizetésének kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a kart vagy az érintett személyiségi joganak sérelmét az adatkezelés
kérén kivil es6 elharithatatlan ok idézte eld. Nem kell megtériteni a kart és nem kévetelhetd a sérelemdij annyiban, amennyiben a kar a kérosult vagy a személyiségi jog megsértésével okozott
jogsérelem az érintett szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasabél szarmazott.

COOKIE/SUTI HASZNALATA

Ahonlap hasznalata soran kisméret(i egyedi szoveges informdciés csomagot, tn. cookie-kat (magyarul siiti) kildunk a felhasznalé bongész6 programjanak adatfeljegyzés, a felhasznalé azonositasa
és tovabbi latogatasainak megkonnyitése céljabol.

COOKIEK/SUTIK ENGEDELYEZESE, KORLATOZASA VAGY TILTASA

Minden modern bdngészéprogramban bedllithatd, hogy a latogaté elfogadja-e a sttiket vagy sem. Ugyancsak a béngészdben Iévé bedllitasokkal lehet testre szabni azt, hogy a latogatd kér-e
értesitést arrol, ha a honlap siitit kivan elhelyezni a bongészéjében, ahogy azt is, hogy a kiilénb6z6 tipusu siitik meddig maradhatnak fenn, illetve torlédjenek-e a bongészé program bezarasakor.
Fontos tudni, hogy bizonyos honlapok egyes szolgéltatasai kifejezetten a sutik elfogadasatol figgnek, igy a sitik esetleges tiltdsaval a latogaté szamara a honlapon nem vart m(ikodés lesz tapasztal-
hatd, rosszabb esetben lehetetlenné valik a honlap szolgéltatasainak hasznalata.

ADATKEZELEST ERINTO LEGFONTOSABB JOGSZABALYOK

+2011. évi CXII. torvény az informaciés 6nrendelkezési jogrol és az informéciészabadsagrol

+2001. évi CVIII. térvény az elektronikus kereskedelmi szolgéltatasok, valamint az informaciés tarsadalommal dsszefuiggé szolgaltatdsok egyes kérdéseirdl
+ 2005. évi XXV. torvény a tavértékesités keretében kotott pénzlgyi agazati szolgaltatasi szerz6désekrol

+ 2014, évi LXXXVIIL. torvény a biztositasi tevékenységrél

+2001. vi XXXV. térvény az elektronikus alairasrol

+2008. évi XLVIII. torvény a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairol

+ 1995. évi CXIX. torvény a kutatas és a kozvetlen Uzletszerzés céljat szolgald név- és lakcimadatok kezelésérdl

+2008. évi XLVII. tdrvény a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmarél

2/2



